
ايحرفهمقیاس اخلاق اعتبار یابیساخت و 
شناسانمشاوران و روان

4جعفر انیسی، 3، خدابخش احمدي2، شکوه نوابی نژاد1کیانیاردشیر 

10/9/92: پذیرش5/10/91: دریافت مقاله
چکیده

مشـاور و  اي یـک حرفـه تمـام اعمـال   زیربنـاي اصـول اخلاقـی   باوجوداینکه
. اسـت نشدهتعریفولی ابزاري براي سنجش آن شودمیمحسوب شناسروان

پـژوهش اسـت تـا مقیاسـی را بـراي ارزیـابی       اصلی ایناساس هدف بهاي ن
ــی  ــهاخلاق ــداي حرف ــی کن ــاتریس  . معرف ــوع م ــق همبســتگی از ن روش تحقی
شناسـان  کوواریانس بود و جامعه آماري پـژوهش مشـاوران و روان  –واریانس

بودنـد  متأهلنفر از مشاوران زن و مرد مجرد و 178شهر تهران با حجم نمونه 
و داراي پروانه اشتغال و شـاغل  و بالاتریسانسلفوقکه داراي مدرك تحصیلی 

فرایند روایی سـازه و  مورداستفادهابزار . بودنددرمانیرواندر حرفه مشاوره و 
عامـل را در  5تحلیـل عـاملی   . قـرار گرفـت  تأییـد محتوا را گذرانیده و مـورد  

هانـه  و رضایت آگـا میان عامل اول آزاديدر اینمشخص نمود که نامهپرسش
در 75/6در صد واریانس کل، رعایت فرهنگ و قانون و حـدود رابطـه   90/29

مشـاوره و  در صد از واریـانس کـل،  64/4شفافیت رابطه صد از واریانس کل،
فنون کارگیريبهدر صد و رعایت اخلاق در 13/4مسؤولیت در شرایط بحران 

بـاز  همچنین ضریب اعتبـار .از واریانس کل را تبیین نموده استدرصد89/3
ضـرورت بـه بـا توجـه   . است92/0و همسانی درونی 81/0آزمایی کل مقیاس 

شناسـان و مشـاوران و نبـود    سنجش وضعیت اخلاقی و ارزیابی اخلاقـی روان 

a_kiany_m@yahoo.com-نویسنده مسئول–کارشناس ارشد مشاوره دانشگاه آزاد رودهن١-

- معلمتیترباستاد دانشگاه 2
)عج(االله مرکز تحقیقات علوم رفتاري، دانشگاه علوم پزشکی بقیهدانشیار -3
)عج(االلهمرکز تحقیقات علوم رفتاري، دانشگاه علوم پزشکی بقیهکارشناس ارشد مشاوره، -4
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سـنجی روانازنظـر ابزار معتبر در این زمینه و با توجه به اینکـه ابـزار موجـود    
ان و شناس ـرواننجش معتبر ارزیابی شد، لذا این ابـزار را بـراي اسـتفاده در س ـ   

در هنگام صدور پروانـه اشـتغال و گـزینش    ازجملهمشاوران در موارد مختلف 
سـنجش اخـلاق   همچنـین در مقـاطع تکمیلـی و   درمانگرانروانمتخصصان و 

.شودتوصیه میافزاییهاي دانششناسان در کارگاهرواناي حرفه
شناسیروان، مشاوره، ايحرفههنجاریابی، اخلاق :هاکلیدواژه

:مقدمه

ها و ها، ارزشعمدتاً با باورخودمراجعینان و مشاوران در ارتباط مؤثر با شناسروان
نمایند سعی میمراجعیندر غالب مواقع ؛ وآنان سروکار دارندهاي راز و رمزو گاهها آرمان

ایشان، ثر ازمؤهاي کمکبا اعتمادي که به تعهد و تخصص مشاور دارند و با امید به دریافت
بدیهی است همه . کنندزندگی خویش را بازگو میهاي صادقانه و صمیمانه همه راز و رمز

درگروو مشاورانان شناساي روانحرفهشرافت شغلی، اصالت انسانی، تقید اخلاقی و تعهد 
و رازداري و در داريخویشتنعملکرد آنان در قبال مراجع و رعایت صداقت، دوستی، 

ضوابط اخلاقی درمانیرواندر مشاوره و . اي استحرفهتعهدات قانونی و اخلاق کلامیک
رفتار و درمانگر را مشخص هاي این ضوابط حداقل استانداردمعمول. دامنه وسیعی دارد

کند بین پیروي صرف از ضوابط اخلاقی و داشتن ممنوع جلوگیري میهاي کند و از رفتارمی
تعهدات . ط اخلاقی سطح بالا نیز تفاوت زیادي وجود داردتعهد عملی نسبت به ضواب

اخلاقی مستلزم دستیابی به هاي ارتقاء معیار؛ واخلاقی مستلزم عملکرد اخلاقی است
درمانگرانی که به ضوابط اخلاقی سطح بالا متعهد هستند . مطلوب رفتاري استاستانداردهاي 

است ها مفید هستند که براي آنمراجعانشانبه اي حرفهانجام هر نوع خدمت درصدد
)1994و کوري1هرلیهی(

١. Herlihy
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که در وهله اول از اي حرفهعبارت است از مجموعه قوانین اخلاق اي حرفهاخلاق 
وظیفه اخلاق ترینمهماولین و ). 1984کیچنر . (استآمدهدستبهماهیت حرفه یا شغل 

). 1385حسینیان، . (استردنظرمودر شغل بر اخلاققوانینی مبتنی و توسعه، رشد ايحرفه
یک مشاور باید پاي بند به اصول اخلاقی باشد تا بتواند با اتخاذ تصمیمات اخلاقی، براي 

ها یک درك از قوانین اخلاقی را متخصص اخلاقی بودن نه تن.مراجعانش سودمند باشد
که با اي اي حرفههها را براي موقعیتهانه آننیازمند است بلکه تفسیر آگااي درزمینه حرفه

بررسی و درك ضوابط اخلاقی حرفه، موقعیت و فرصت .کندرا ملزم میاندمواجهآن 
اخلاقی، متخصص هاي ملاكبا درك.خوبی براي شروع است اما آن مقصد و هدف نیست

اي تازهو مسائل اخلاقی ابهاماترود با سؤالات، گذارد که هرچه پیش میی میدرراهقدم 
.دهدفراتر سوق میهاي ها او را به استانداردشود که بررسی و پاسخ دادن به آنمیمواجه 

صورت پنهان در اند که پیوسته و بهمنزله خونی تلقی کردهاخلاق را بهنیزجامعه شناسان
اي نیست از این دیدگاه، هیچ نهادي یا حرفه. پیکر جامعه و نهادهاي اجتماعی در جریان است

به حیات مشروع و کندهاي سلوك و رفتار بهنجار را معین د فارغ از اخلاق که مرزکه قادر باش
کند و انسان اجتماعی هاي آن را تعیین میها و نبایداخلاق هر جامعه معیار باید. خود ادامه دهد

اخلاق هم . کندمند خود به سمت کمال، فضیلت و سعادت هدایت میرا در مسیر زندگی غایت
. هاي اجتماعی استینی دارد و هم متأثر از عرف، فرهنگ، تاریخ و سایر پدیدهخاستگاه د

هاي اجتماعی و اخلاق تعامل دائمی وجود دارد که باعث درواقع، بین این مفاهیم و پدیده
هاي موجه و هاي جامعه صیقل بخورد و الگوها و هنجارشود در طول زمان، اصول، ارزشمی

)1387کیانی،(. عی را تشکیل بدهدمقبول رفتار فردي و جم
اصول اخلاقی را پایه حیاتی )1980(2ون هوسو) 1980(1، لوزیتو1980دهه در اوایل 

اکنون پس از گذشت چند دهه، اصول .دانستندتمام اعمال یک مشاور و روانشناس می

١. Losito
٢.ven Hoose
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محققان بسیاري از. استدرمانیروانبسیار مهم مشاوره و هاي اخلاقی کماکان از دغدغه
و3، کوتن2003، کوري و همکاران، 2004وهمکاران 2، چا2001و همکاران، 1برادلی(

، 2005، هايو هرلی6، رملی51984، کیچنر1996و کوري 4هاي، هرلی1998یدايتارو
که در علم مشاوره، مشاوران و اندکردهبیان )2002، ولفل، 2004سوآ و 7اورافسکی

با شوند که مرتبط روز با مسائلی مواجه میبار درروزانه و گاهی چندین درمانگرانروان
)2008. احمدي و همکاران. (استاي حرفهاصول اخلاقی و این

رود به شمار میدرمانیروانمشاوره و هاي بسیار مهماز دغدغهاي حرفهاصول اخلاق 
ی توجهقابلور گسترش در خارج از کشاي حرفهموضوعات مربوط به اخلاق رغمعلیو 

در کشورمان اي حرفهرسد هنوز مباحث اخلاق به نظر می). 1385حسینیان (یافته است 
پیدا نکرده و عمده مباحث افزاییهاي دانشآموزشی و دورههاي جایگاه خود را در برنامه
.اي استحرفهو فنوناساتید حول محور نظریه 

گروه باورهاي یککنندهبیان، 8اخلاقلغت) 2005(هاي تعریف رملی و هرلیبر اساس
همان هاي این است که چه چیزي درست و مرتبط با استاندارداي در موردحرفهگروه 

و ابعاد مختلفی دارند که برخی هاحوزهمرتبط با انسان هاي حرفههریک از . حرفه است
رسدمیتفاوت به نظر رغم اینعلی. استمشترك و برخی دیگر اختصاصی آن حرفه 

، پزشکیروان، مشاوره، درمانیروانیاورانه از قبیل هاي حرفهاصول اساسی در تمامی 
.استمددکاري و مشاوره روحانی یکسان

. ترین وظیفه متخصصان بهداشت روانی بالا بردن سطح سلامت مراجعین استمهم
این . اندهاي اخلاقی جهت انسجام این روند و حمایت از متخصصان به وجود آمدهنامهنظام

١.Bradley
٢. Chae
٣. Cottone
٤.Herlihy
٥ .Kitchener
٦ .Remley
٧ .Urofsky
٨ .Ethics
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اي هستند که ممکن است هاي اخلاقی و حرفهعنوان راهنما و راهگشاي چالشقوانین به
هاي اخلاقی، براي دریافت راهنمایی به این برخورد با دوراهیمشاوران و درمانگران در صورت

اي نامه اخلاقی براي حل مسئلهاگر نظام). 1999ریلی، و1مالی. (ها مراجعه کنندنامهنظام
اندازه کافی جامع و یا مانع نباشد، باید براي حل آن به سراغ اصول اخلاقی رفت این اصول به

دوراهی اخلاقی خاص هستند، به وعات اخلاقی که همراه با یکگیري درباره موضبراي تصمیم
دوراهی اخلاقی عبارت است از موقعیتی که در آن باید از بین احکام اخلاقی . رودکار می

هایی حل چنین دوراهیهاي اخلاقی همیشه راهنامهنظام.متضاد و متناقض یکی را انتخاب کرد
ها و اصول اخلاقی چارچوبی را براي حل دوراهی. ارائه دهندتوانند دهند و یا نمیرا ارائه نمی

هاي بنابراین مشاوران براي مواجهه با دوراهی؛ دهنددهی به تفکر اخلاقی آینده ارائه میجهت
)1984کیچنر، . (هاي اخلاقی را بدانداخلاقی و اتخاذ تصمیمات سازنده باید اصول و استاندارد

اصل خودمختاري : عبارتند ازدرمانیرواندر مشاوره و اي حرفهاخلاق گانهپنجاصول 
انتخاب مراجع است یعنی حقبهاین اصل به معناي احترام :یا احترام به استقلال مراجع

بهاي .شته باشنددر مسیر زندگی خود آزادي تفکر و اندیشه و انتخاب دادارندحقمراجعین
براي مراجع وارد زندگی گیريتصمیمطریق نباید از درمانگرانرواناساس مشاوران و ن

این اصل ریشه در اصول اخلاق :رسانیآسیباصل عدم .)1993کوري،(.دنآنان شو
رسانیآسیباصل عدم . شودمیو اغلب با سوگندنامه بقراط تداعی پزشکی دارد

.شودمیاصل اخلاقی براي متخصصان خدمات بشري و پزشکی نامیده ترینبنیادي
ارجح ،شودمیانجام کاري که منجر به آسیب کاربراصل انجام ندادن طبق اینهمچنین 

سودمندي یعنی قبول مسؤولیت :نیکوکاري یا سودمندياصل . )1385حسینیان،. (است
،کنندمیمتخصص معرفی ،مراجعینو چون مشاوران خود را در قبال براي انجام کار خوب

همچنین .کمک واقعی برسانندباشندمیها لب خدمت آنبه کسانی که در طدارندوظیفه

١. Malley
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است که خوب شدن مراجع را افزایش هاییفنفنون و کارگیريبهبه معناي سودمند بودن
این اصل در جمله ارسطو :اصل عدالت یا منصفانه عمل کردن.)1385حسینیان، . (دهد

ر کردن و با نابرابري به نسبت یعنی با برابري و مساوات رفتاعدالت» استشدهبیانبهتر 
اصل صادقانه عمل کردن یا . )1984کیچنر، . (استرفتار کردننابرابریش به مساوات 

در ایجادو تمایلات مشاور هاي راستی و درستی رابطه مشاورصادق بودن،:وفاداري
اینکه مشاوران باید علایق )1387احمدي و همکاران، . (شودمیشرایط درمانی مربوط 

باشد از مصادیق شناسوظیفهمراجع را بر علایق خود ارجح قرار دهد و نسبت به مراجع 
)1385، حسینیان. (وفاداري است

در هاي که خدمات مشاوردهدمیاخلاقی به جامعه تضمین هاي رعایت اصول و ملاك
همچنین ،پذیردمیانتظارات اخلاقی جامعه صورت اجتماعی وهاي چارچوب ارزش

احترام بگذارند مراجعینتا به تمامیت شخصیت کندمیان را ملزم شناسروانمشاوران و 
ولی اصول ،کنندمیها و ضوابط اخلاقی در طول زمان تغییر هرچند معیار.)1381نوابی نژاد، (

.سایه افکنده استدرمانیروانه و مشاوراي حرفهضوابط اخلاق بر تمامیاخلاقی خاصی 
)1387،احمدي. (اصول زیربنایی توجه خاص صورت پذیردبه یناین ضروري است بنابر

هاي موجود کشور در حوزه اخلاق ها و پژوهشنامهها نشان داده است که پایانبررسی
ی ما است تواند زنگ خطري براي جامعه ارزشاي بسیار ناچیز است و این موضوع میحرفه
منظور پیشگیري از وقوع تخلفات اخلاقی ها بهگونه پژوهشاینرو ضرورت انجامازاین
لذا باهدف .هاي براي پژوهشگر قطعی و روشن استاي و رشد و اعتلاي خدمات مشاورحرفه

شناسان کشور و افزایش حساسیت اي در مشاوران و روانکمک به رشد مباحث اخلاق حرفه
حث اخلاقی و شخصیتی مشاوران و درمانگران در گزینش، آموزش و صدور نسبت به مبا

تواند با ساخت ابزاري میزان رعایت اخلاق ها یا میگویی به این پرسشپروانه کار و پاسخ
گیري نمود، محقق به انجام این پژوهش مبادرت شناسان اندازهاي را در مشاوران و روانحرفه
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١٠٩...:........................................................................................................ايحرفهساخت و اعتبار یابی مقیاس اخلاق 

اي را در مشاوران و تاکنون ابزاري که بتواند اخلاق حرفهلازم به ذکر است که . ورزید
.گیري نماید ساخته و در نشریات معتبر علمی و پژوهشی عرضه نشده استشناسان اندازهروان

:پژوهشروش

ان و مشاوران بودند که حداقل داراي مدرك شناسروانجامعه آماري پژوهش کلیه 
مربوطه هاي و مشاوره و گرایششناسیهاي روانرشتهاز دریکیتحصیلی کارشناسی ارشد 

صورتبهاز مراکز دولتی و خصوصی داراي مجوز از مراجع ذیصلاح دریکیبوده و 
و ازبودند نفر178پژوهشگر موردنظرتعداد نمونه .اشتغال داشتندوقتپارهو یا وقتتمام

مختلف تهران در مناطقحقیقموردتجامعه عنوانبهان و مشاوران شناسروانآنجائی که
موردنظرگستردگی و پراکندگی دسترسی به فهرست اسامی نمونه و اینبودند به کار مشغول 

براي انتخاب نمونه ايهاي چندمرحلهگیري خوشبنابراین از روش نمونه؛ پذیر نبودامکان
و مرکز5یدولتکز تصادفی از مراطوربهابتدا . براي انتخاب نمونه.استفاده گردیدموردنظر

148و نفر از مراکز دولتی 52مرکز مشاوره انتخاب شد و جمعاً 25و دفاتر خصوصی مراکز
نفر، نسبت به تکمیل و تحویل200جمعاً ان از مراکز خصوصی شناسرواناز مشاوران و نفر

عدم دلیلبهنفر از افراد نمونه 22پژوهشگر اقدام نمودند که پس از بررسی هاي نامهپرسش
نمونه عنوانبهنفر187هاي نامهپرسشدرنهایتحذف شدند و نامهپرسشتکمیل صحیح 

.قرار گرفتوتحلیلتجزیهمنتخب مورد 
محقق براي تدوین . بوداي حرفهاخلاق نامهپرسشپژوهش در اینمورداستفادهابزار 

درزمینهدر دسترس که یو خارجداخلی و متونبررسی منابع ابتدا ضمنپژوهش نامهپرسش
و بنديو دستهاز تلخیص و پسمطالب لازم را استخراج نگاشته شده بودند،اي حرفهاخلاق 

76داراي مزبور کهنامهپرسشو محتوایی، رواییبررسی منظوربهنامهپرسشاولیه تنظیم
و روان مشاوراناز نفر 30و حوزه اساتید اینمتخصصان و نفر از10یاراختدر بود راسؤال 
آنان تعدادي از سؤالات حذف و هايدر ادامه با دریافت نظرات و پیشنهادن قرار داد و شناسا
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1393بهار ، 49، شماره13هاي مشاوره، جلد پژوهش............ ................................................................١١٠

مشتمل نامهپرسشاین .ملحوظ گردیدنهایینامهپرسشتهیه و دراعمال موردنظراصلاحات 
بر اساسنامهپرسشسؤالات . کرت تنظیم شدهاي لیسؤال با مقیاس پنج درج50بر 
: مقیاس فرعی ارائه گردید که عبارتند از24اخلاقی شامل پنج مقیاس اصلی و هاي تاندارداس
، آموزش و مراجعینيدرزمینه پروندهاصل عملکرد مشاوران در این: اصل سودمندي- 1

هانه ، ارجاع، رضایت آگاايحرفهها، آگاهی و رعایت ضوابط فنون و روشکارگیريبهتجربه، 
مقیاس عملکرد در این: رسانیآسیباصل عدم - 2. استشدهدیدهاظر داشتن نو لزوم

کارگیريبه، روابط دوگانه و چندگانه، ارتباط جنسی و تماس بدنی، درزمینه رازداريمشاوران 
: خودمختارياصل - 3. نشده و تجویز دارو لحاظ شده استماییددرمانی هاي روشفنون و 
، حق گیريتصمیماستقلال، آزادي، حق درزمینه رعایتمقیاس نیز عملکرد مشاوراندر این

اصل - 4. استشدهگرفتهکودك در نظر مراجعینو مراجعینمسؤولیت و حق انتخاب 
عدم تبعیض و مسؤولیت اجتماعی، ،الزحمهحقبین فرهنگی، مسائلمقیاس در این: عدالت

و صداقتمقیاس،در این:اصل صداقت- 5.استشدهگرفتهدر نظرتبعیت از قوانین سازمانی 
0است همکاران لحاظ شده به دانشجویان وو کمکو تبلیغات، معرفی خدمات درستی

2و1شمارههاي آزمونبندي نمرات ترتیب است که قبل از جمعبه یننیز گذارينمرهنحوه
و 34و 33و 32و 31و 29و 26و 24و 22و 18و 17و 16و 15و 13و12و8و6و

نه موافق و ،)2(موافق عدد ،)1(یعنی به کاملاً موافق عدد ؛ شوندمعکوس می46و 45و 43
بدهید و سپس نمرات را ) 5(و کاملاً مخالف عدد ) 4(مخالف عدد ) 3(نه مخالف عدد 

بالاتري ينمرهو مشاورانی که است250تا 50بین عدد آزموني نتیجه.کنیممیبنديجمع
در خصوص تعیین اعتبار از . باشندمیبالاتري برخوردار اي حرفهیید از اخلاق را کسب نما

بخش نشان داد آماري ایناست که نتایج شدهاستفادهدونیمهضریب همسانی درونی روش 
از نامهپرسشآوردن اعتبار به دستهمچنین براي . است92/0یدرونکه ضریب همسانی 

در آمدهدستبهضرایب ؛ وآمدبه دست81/0نامهپرسشکل آلفايکه کران باخآلفايروش 
.معنادار بودند01/0از ترکوچکPسطح 
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١١١...:........................................................................................................ايحرفهساخت و اعتبار یابی مقیاس اخلاق 

افراد نمونه187یاراختنهایی شده را در نامهپرسشمنظور اجراي مطلوب پژوهش، محقق به
توجیه شدند و سپس در نامهپرسشدر این فرایند مشاوران در خصوص نحوه تکمیل .قرار داد
مبادرت نمودند و پس از تکمیل هر نامهپرسشت و به فاصله دو هفته نسبت به تکمیل دو نوب

ها، با استفاده از نامهپرسشپژوهشگر پس از دریافت . دو نمونه آن را به پژوهشگر تحویل دادند
هاي آمار آمده با استفاده از روشدستهاي بهاطلاعات را وارد نموده و دادهspssافزارنرم

روش همبستگی، آلفاي (و آمار استنباطی ) فراوانی، درصد، میانگین و انحراف معیار(ییفتوص
وتحلیل قرار گرفتمورد تجزیه) کرون باخ و تحلیل عامل اکتشافی

پژوهشهاي یافته

در پژوهش نشان داد که از مجموع هاي کنندهشرکتبررسی وضعیت جمعیت شناختی 
درصد 78درصد مرد،40درصد زن و 60،موردبررسینفر از مشاوران و روانشناسان 178

24سنی حداقل ازنظرهمچنین .درصد دکتري بودند15و لیسانسفوقدرصد 85و متأهل
).1جدول (سال بود 40ها حدود و میانگین سنی آن76و حداکثر 

پژوهشیهاي کنندهشرکتوضعیت جمعیت شناختی -1جدول 

انحرامیانگیندرصدفراوانیجنسمتغیر
ف معیار 10659/6مؤنثنوع جنس

7240/4مذکر
3921/9مجردتأهلوضع 

13978/1متأهل

15184/8لیسانسفوقمیزان تحصیلات
2715/2دکترا

39/988/608--سنسن
178100جمع
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1393بهار ، 49، شماره13هاي مشاوره، جلد پژوهش............ ................................................................١١٢

اي در مشاوره و آگاهی و رعایت اخلاق حرفهنامهپرسشمنظور پاسخ به ین سؤال که آیا به
برخوردار ) درونی و باز آزماییهمسانی(هايلازم در حیطه)Reliability(درمانی از اعتبار روان
test(ییآزمابراي بررسی اعتبار باز ؟ است - retest(درونی و همسانی)Internal Consistency(

نتایج ضرایب باز آزمایی و همسانی.آزمون از روش همبستگی و آلفاي کرون باخ استفاده شد
دامنه ضرایب .است=92/0rنامهپرسشدرونی نشان داد که ضریب آلفاي شاخص کل 

).2جدول (است =81/0r) فاصلههفته2به مدت (آزمون هايهمبستگی باز آزمایی زیر مقیاس
ايحرفهآگاهی و رعایت اخلاق نامهپرسشباز آزماییدرونی و همسانیهايضریب-2جدول 
درونیهمسانیهاپرسشتعداد آزمون

کرون آلفاي(
)باخ

درونیهمسانی
)دونیمه(

ضرایب 
همبستگی

)باز آزمایی( 5092/092/081/0نامهپرسشکل 

اي در مشاوره و آگاهی و رعایت اخلاق حرفهنامهپرسشدر پاسخ به این سؤال که آیا 
روایی (عاملی است؟ براي بررسی ساختار ) روایی سازه(عاملی درمانی داراي ساختار روان
هاي اصلی و چرخش واري از روش تحلیل عامل اکتشافی با استفاده از روش مؤلفه) سازه

آگاهی و رعایت نامهشپرسنتایج حاصل از تحلیل عاملی نشان داد که . استفاده شدماکس
درصد از واریانس کل را تبیین 30/49شده است که جمعاً اي از پنج عامل تشکیلاخلاق حرفه

رعایت فرهنگ و کند؛ عامل دوم را تبیین میهانهآزادي و رضایت آگاعامل اول،.کندمی
مل چهارم،عااست،شفافیت رابطهدهد؛ عامل سوم بیانگررا نشان میقانون و حدود روابط

رعایت اخلاق در کند و عامل پنجم،را تبیین میمشاوره و مسئولیت در شرایط بحران 
24کند و از واریانس کل را تبیین میدرصد90/29عامل اول .کندرا تبیین میکارگیري فنونبه

از واریانس کل درصد75/6عامل دوم .دارند30/0بار عاملی بیش از سؤال بر روي عامل اول
64/4عامل سوم .دارند30/0سؤال بر روي عامل دوم بار عاملی بیش از 12کند و را تبیین می

30/0سؤال بر روي عامل سوم بار عاملی بیش از 8کند و رصد از واریانس کل را تبیین مید
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١١٣...:........................................................................................................ايحرفهساخت و اعتبار یابی مقیاس اخلاق 

عامل چهارم سؤال بر روي 6کند و درصد از واریانس کل را تبیین می13/4عامل چهارم .دارند
4کند و درصد از واریانس کل را تبیین می89/3عامل پنجم دارند و30/0بار عاملی بیش از 

)3جدول (دارند 30/0سؤال بر روي عامل پنجم بار عاملی بیش از 

ايآگاهی و رعایت اخلاق حرفهنامهپرسشهاي هاي عاملی پرسشعاملی و بارنتایج تحلیل-3جدول 

آزادي و رضایت آگاهانه= 1عامل 

92/0مراجع باید از هزینه ي مشاوره اطلاع داشته باشد-5
90/0. گذارماحترام میمن به حق مراجع  براي داشتن یک نظام ارزشی متفاوت با نظام ارزشی خودم -47
89/0. من براي همه مراجعانم پرونده مشاوره اي تشکیل می دهم-30
88/0.به مراجعی که قصد ترك جلسه را دارد اجازه ي خروج می دهم-48
85/0.   ي والدین آنها را دریافت می کنمبراي مشاوره با کودکان  اجازه-37
84/0. ا قد ام می کنمبراي تصحیح آناشتباه شوددچارمیزان توانایی تخصصی منتحصیلی ودراعلام مدارك اگررسانه- 25
83/0. می باشدازمسوولیت هاي مشاوراهمیت مشاوره و وظایف مشاورآگاهی دادن به مشاوردرخصوص -27
77/0. در تابلو و بروشور معرفی خود نکاتی را نوشته ام که با توانایی و تخصص من منطبق است-9

74/0. مراجعان حق دارند در خلال جلسه مشاوره همکاري خود را با مشاور قطع کنند–21
52/0در صورت عدم تمایل مراجع،  اظهارات او را در پرونده ثبت نمی کنم -20
40/0دریافت کنمبخواهم یک روش جدید مشاوره اي را روي مراجع آزمایش کنم اجازه  کتبی اورااگر -4
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1393بهار ، 49، شماره13هاي مشاوره، جلد پژوهش............ ................................................................١١٤

فرهنگ و قانون و حدود روابطرعایت = 2عامل 
-60/0.براي کمک بیشتر به مراجعانم با آنها رفت و آمد خانوادگی برقرار می کنم-45
چنانچه مراجع درشرایط بحرانی بوده و نیاز به دارو داشته باشد و دسترسی به روانپزشک وجود نداشته –43

.باشد ناگزیر برایش دارو تجویز می کنم
58/0-

-56/0.ي دوستانه برقرار می کنمکمک بیشتربه مراجعانم با آنها خارج از جلسات مشاوره رابطهجهت -31
51/0.با قوانین،  ضوابط  و محدودیتهاي حرفه اي خود آشنایی ندارم-22
-50/0.از نظر من گرفتن مبلغی به عنوان حق ارجاع به دیگر متخصصان اشکالی ندارد–26
بصورت حضوري براي مراجع میسر نباشد آنها را از طریقتخصصیآزمونهايامکان اجرايکه درصورتی-46

.کنمپست برایش ارسال می
45/0-

-45/0.نمایمهایی میدر خصوص نوع دارو و یا میزان استفاده از آن به مراجعانم توصیه-32
-41/0.شوم نمی دانم به چه کسی مراجعه کنماي در کار با مراجع با مشکل مواجه می زمانی که از نظر حرفه-29
37/0.پذیرش مراجعانی را که از نظرفرهنگی و بومی  با من همخوانی دارند براي من اولویت دارند-6

به نظر من لزومی ندارد کسانی که می خواهند خدمات مشاوره اي ارائه دهند حتماً از سازمان نظام - 12
.روانشناسی و مشاوره پروانه داشته باشند

35/0-

شفافیت رابطه= 3عامل
69/0.مراجعم از طرح درمانی که براي او ترتیب داده ام مطلع باشدزم می دانملا-44
را خلاف واقعیتمصلحتیصورتبدانم بهمراجع ضروريمنافعراستايدروباانگیزه خیرخواهانهوقتی -33
.گویممی

59/0-

-45/0.باشد منعی نداردتمایل به مراجع غیر همجنس در صورتی که خودش علاقه شخصی به نظرمن نشان دادن –24
-45/0.معتقدم وابسته بودن مراجعانم به من حتی پس از پایان فرآیند مشاوره امري طبیعی است–15
براي اینکه از تداوم جلسات مشاوره از سوي مراجعانم مطمئن شوم پیشاپیش حق الزحمه جلسه بعدي را از -8

.وي دریافت می کنم
43/0-

- 41/0.رادر من ایجاد می کنند خدمات بهتري را از من دریافت نمایندخوشایندياحساس کهنظرمن طبیعی است مراجعانیبه- 23
38/0.ام مطرح می کنمهدف از اجراي فنون و تکنیکهاي مشاوره را با مراجع-36
36/0.من مطرح کند به او صادقانه پاسخ می دهمباره زندگی شخصیاگر مراجع سؤالاتی را در –7

35/0.نظر مراجع را جویا می شومآزموندر اجراي-35
30/0.سعی می کنم مراجعانم را در جریان فرآیند مشاوره وبکارگیري فنون قرار دهم- 38
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مشاوره و مسوولیت در شرایط بحران= 4عامل
90/0. وقت می گذارمبراي شرکت در کارگاهها و همایشهاي علمی مرتبط با تخصص ام -10
مراجع پیشرفت قابل توجهی احساس ننمایم اورا به سایر همکارانم ارجاع مشاوره بااگر درجریان -41

. می دهم
85/0

77/0. اشکال می دانمرا داراي تماس بدنی با مراجع نا همجنس - 3
به نظر من مهم کمک به مراجع در جهت حل مشکلات او با استفاده ازروشها و فنون حرفه اي –18

. است، حتی اگر این روشها با اصول اخلاق حرفه اي تناقض داشته باشد
60/0-

51/0. من خود را موظف می دانم تصمیم نهایی در خصوص مراجع را به او اعلام نمایم–49
اگر مراجع من کودك و یا نوجوانی باشد که مورد سوء استفاده جنسی قرارگرفته باشد براي -13

. حفظ رازداري اطلاع به خانواده کودك را ضروري نمی دانم
51/0-

44/0مسئولیت فرآیند مشاوره بر عهده ي مراجع می باشد- 1
43/0در بکارگیري فنون فقط سودمندي آن را براي مراجع در نظر می گیرم    -19
-41/0.ارجاع می دهم مسؤولیت من در قبال مراجع به پایان می رسدبه روان شناس یامشاوري دیگر وقتی مراجع را-2

40/0. خدماتی را ارایه می دهمدر مواقع بحران مثل سیل وزلزله براي کمک مشاوره اي به آسیب دیدگان -11
37/0. حفظ اصل رازداري را در مواقعی که خطر جانی براي مراجع مطرح است ضروري می دانم–16
37/0. سعی می کنم با همه مراجعانم تنها از روش و فنونی که در آن مسلط هستم استفاده کنم–17

رعایت اخلاق در بکارگیري فنون= 5عامل 
94/0من باید  با ویژگیهاي فرهنگی محیطی که در آن کار مشاوره می کنم آشنایی کافی داشته باشم -28
92/0. کلیه مراجعانم قطع نظر از تفاوتهایشان قابل احترام هستند-14
86/0. من تجارب کاري خود را در اختیار دانشجویان و همکارانم قرار می دهم-40
84/0. تخفیف می دهممراجعانی که توانایی پرداخت حق الزحمه ندارند،من به -39
68/0.  با سایر همکارانم در باره بعضی از مراجعانم مشورت می کنم–42
اي مشاوره را همانند من رعایت نمی کنند از اینکه همکارانم اصول وضوابط اخلاقی وحرفه-50

. شوممیناراحت
62/0

اگر مراجعم نتواندتصمیم بگیرد سعی می کنم بجاي او تصمیم بگیرم تا به او کمک بیشتري کرده -34
. باشم

42/0-
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و آزمون کرویت بارتلت (KMO)بردارينمونههمچنین بررسی و تحلیل براي کفایت 
)Bartlett's Test of Sphericity( بردارينمونهنشان داد که کفایت)88/0>KMO ( در سطح

نتایج آزمون .است<Sig)001/0)آزمون کرویت بارتلت معنادارطورهمینمطلوب است و 
).4جدول (کافی بین سؤالات است دارمعنیبارتلت بیانگر همبستگی 

و آزمون کرویت بارتلتبردارينمونهکفایت -4جدول 

Component Number
5049484746454443424140393837363534333231302928272625242322212019181716151413121110987654321

E
ig

en
va

lu
e

20

15

10

5

0

Scree Plot

مقادیرهاآزمون
Kaiser-Meyer-Olkin(KMO)88/0

آزمون بارتلت
درجه آزادي

معناداري

5736/382
1225
001/0
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آگاهی و رعایت نامهپرسشدر ) scree(نمودار اسکري دهندهنشاننمودار شماره یک 
آگاهی و رعایت اخلاق نامهپرسشدر دهد کهمینمودار فوق نشان .استاي حرفهاخلاق 

.مشخص باشدScreeدارد که در نمودار وجود1از تربزرگویژه باارزشعامل 5اي حرفه

:گیريو نتیجهبحث

شوند، متوجه خواهند شد که تعبیر کردن که مشاوران مشغول مشاوره میهنگامی
هاي خاص، به ها در موقعیتشان و به کار بردن آنايهاي اخلاقی سازمان حرفهرهنمود

هاي که اصول ل ازنظر نحوحتی درمانگران مسئو. حساسیت اخلاقی خیلی زیاد نیاز دارد
بدیهی است که . برند تفاوت دارندهاي خاص به کار میاخلاقی تعیین نشده را در موقعیت

آنان . هاي صریحی ندارندشوند که همیشه جوابدرمانگران به حل کردن مسائلی دعوت می
با خود جو باشد، مجبورندبراي اینکه تصمیم بگیرید که چگونه عمل کنند تا به نفع درمان

هاي بهتر باید با همکاران مشورت کنند، از قوانینی که بر گیريبراي تصمیم. کشمکش کنند
روز باشند، در جریان گذارند همواره آگاه بوده و در رشته تخصصی خود بهکارشان تأثیر می

هاي خود بر کاربست خودشان فکر کنند و تحولات کاربست اخلاقی باشند، درباره تأثیر ارزش
.)1386، يمحمددیس، ترجمهيو کوريکور(.از پرداختن به خودکاوي استقبال کنند

ضوابط حداقل معمولاً این. اخلاقی دامنه وسیعی داردضوابط،درمانیرواندر مشاوره و 
ممنوع جلوگیري هاي کند و از رفتاررفتار مشاور و درمانگر را مشخص میهاي استاندارد

پیروي صرف از ضوابط اخلاقی و داشتن تعهد عملی نسبت به ضوابط اخلاقی ینب.کندمی
)1994.هرلی و کوري. (سطح بالا نیز تفاوت زیادي وجود دارد

یک مشاور باید پاي بند به اصول اخلاقی باشد تا بتواند با اتخاذ تصمیمات همچنین
ها یک درك از متخصص اخلاقی بودن نه تن.براي مراجعانش سودمند باشداخلاقی،

ها را براي هانه آننیازمند است بلکه تفسیر آگااي درزمینه حرفهقوانین اخلاقی را 
بررسی و درك ضوابط اخلاقی .کندمیرا ملزم اندمواجهکه با آن اي هاي حرفهموقعیت
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با درك.موقعیت و فرصت خوبی براي شروع است اما آن مقصد و هدف نیستحرفه،
با سؤالات،رودمیکه هرچه پیش گذاردمیی درراهمتخصص قدم ،اخلاقیهاي ملاك

ها او را به که بررسی و پاسخ دادن به آنشودمیمواجه اي تازهو مسائل اخلاقی ابهامات
)2008احمدي،. (دهدمیفراتر سوق هاي استاندارد

دیگر یک مشاور باید پاي بند به اصول اخلاقی باشد تا بتواند با اتخاذ از سویی
یک هامتخصص اخلاقی بودن نه تن.براي مراجعانش سودمند باشدتصمیمات اخلاقی،

را براي هانه آنهانیازمند است بلکه تفسیر آگااي درزمینه حرفهدرك از قوانین اخلاقی را 
بررسی و درك ضوابط اخلاقی .کندمیرا ملزم انداجهموکه با آن اي هاي حرفهموقعیت

با درك.موقعیت و فرصت خوبی براي شروع است اما آن مقصد و هدف نیستحرفه،
با سؤالات،رودمیکه هرچه پیش گذاردمیی درراهمتخصص قدم اخلاقی،هاي ملاك

او را به هابه آنکه بررسی و پاسخ دادنشودمیمواجه اي تازهو مسائل اخلاقی ابهامات
)2008احمدي،. (دهدمیفراتر سوق هاي استاندارد

تلاش نموده است تا اي حرفهاخلاق نامهپرسشتحقیق پژوهشگر با معرفی در این
فرصت را در اختیار و اینان و مشاوران را با یک مقیاس قوي آشنا نموده شناسروانجامعه 

و معیار هامؤلفهخود را با هاي عملکرد و آگاهیقرار دهد تا درمانگرانروانمتخصصان و 
است که تاکنون تحقیقات اندکی ذکرشایان. قرار دهنداي موردسنجشحرفهاساسی اخلاق 

و صورت گرفته است شناسانو روانمشاوران اي حرفهخصوص ارزیابی اخلاق در این
در مباحثی است که ترینو بااهمیتتریناز مهمموضوع یکی که ایناست در حالیاین

ازجمله عواملی . استقرارگرفتهتأکیدمورد شناسانو رواناخلاقی مشاوران هاي نظامنامه
دهد قرار تأثیررا تحتشناسانو روانمشاوران اي و حرفهاخلاقی تواند عملکردمیکه 

در ایناست که اي حرفهاخلاق هاي مؤلفهواز عواملآنان و آگاهیشناخت میزان
نمره 37از مجموع داد کهنشان) 2008(توسط احمدي شدهانجاموص نتایج پژوهش خص

بنابراین ؛ بود28/3با انحراف معیار 07/25هاکل آزمون نمره میانگین مجموع آزمودنی
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اخلاقی داراي کشیدگی منفی بوده و درزمینه ضوابطموردبررسیمیزان شناخت افراد 
از شناخت خوبی نسبت به ضوابط اخلاق موردبررسید بنابراین مشخص شد که بیشتر افرا

)2008احمدي،. (اندبودهبرخوردار اي حرفه
درمانگرانروانهمچنین در بررسی میزان آگاهی از ضوابط اخلاقی در بین مشاوران و 

میزان آزمون ایننمره کل 250از مجموع ملاحظه شد که) 1387(یانیکدر پژوهش 
درمانگرانروانگفت که بسیاري از مشاوران و تواندمیاست و بنابراین 58/14±93/194

.از میزان متوسط به بالا نسبت به ضوابط اخلاقی حرفه خود شناخت دارندبررسیمورد
استفاده نمودند اي نامهپرسشدر تحقیق خود از ) 2008(احمدي و همکاران ). 1387کیانی،(

، تماس بدنی، رازداري(مقیاس فرعی شامل 8مقیاس اصلی و 4بود وسؤال37که داراي 
بین فرهنگی و مسائلسودمندي، صداقت، روابط چندگانه و حدود ضوابط اخلاقی و 

کهدرحالیرا مورد ارزیابی قرار داده است ) درمانیروانضوابط اخلاقی در فرآیند مشاوره و 
) مقیاس فرعی شامل24ی و مقیاس اصل5و سؤال50ن پژوهش داراي هاي پرسش نام

، آگاهی و رعایت ضوابط هافنون و روشکارگیريبه، آموزش تجربه مراجعینپرونده
، يرازدارنه، روابط چندگانه، ارتباط جنسی و تماس بدنی،ها، ارجاع، رضایت آگاايحرفه

نشده و تجویز دارو، حق آزادي، حق ماییددرمانی هاي روشفنون و کارگیريبه
، الزحمهحقصداقت، بین فرهنگی،مسائلکودك، مراجعین، حق انتخاب، گیريتصمیم

از سوي . قرار داده استموردبررسیمعرفی خدمات، عدم تبعیض و مسؤولیت اجتماعی را 
ضریب همبستگی درونی آزمون بر اساس ) 2008(دیگر در مقیاس احمدي و همکاران 

% 92ضریب حاضر اینی پژوهش سؤال50مقیاس کهدرحالیبوده % 89کرون باخآزمون 
سؤالی احمدي و همکاران گروه نمونه از مقاطع کارشناسی به 37همچنین در مقیاس . است
ان و مشاوران شناسرواندر تحقیق،گرپژوهشگروه نمونه کهدرحالیبودند شدهانتخاببالا 

داراي مدرك کارشناسی ارشد و بالاتر بودند که در مراکز و دفاتر و مراکز مجاز اشتغال 
.استبرخورداراز قدرت غربالگري بیشتري رسدمیبنابراین به نظر ؛ اندداشته
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که ) 1387(و پژوهش کیانی ) 2008(آمده در پژوهش احمدي و همکاران دستالبته نتایج به
هایی را ها و تفاوتپنجاه سؤالی استفاده نموده است، در برخی موارد شباهتمهناپرسشاز 

رشتهیزان تحصیلات،مهایی از قبیل جنسیت، تأهل،طور مثال مؤلفهبه. شده استگزارش
. شناسان تأثیر بگذارداي مشاوران و روانتواند بر عملکرد اخلاق حرفهکار میسابقهتحصیلی،

ین بود که تفاوت میان دو گروه زنان و مردان ازنظر عملکرد ا) 1387(ش کیانی یکی از نتایج پژوه
تواند گفت که عامل این به استناد نتایج این تحقیق میبنابر. باشداي معنادار نمیاخلاق حرفه

اي متخصصان و مشاوران نداشته و میزان التزام هر دو جنسیت تأثیري در عملکرد اخلاق حرفه
.اي تقریباً یکسان استردان در رعایت اصول اخلاق حرفهگروه زنان و م

حضور در مراکز ازنظرو مردانبرابر براي زنان هاي فرصتکه ایجاد رسد به نظر می
از تخصصی داخل و خارج علمی وآموزش عالی و دسترسی به منابع مکتوب و مجامع 

فرهنگی و اجتماعی حاکم بر ساختار ینهمچن.ن نتیجه باشدایکنندهتوجیهتواندمیکشور
مناسبی براي آحاد جامعه فراهم آورده تا افراد بسترجامعه و مبانی ارزشی حاکمیت،

بتوانند به مشاغل مختلف دسترسی داشته باشند و به جنسیتیاز هر نوع تبعیض نظرصرف
احمدي و توسطشدهانجامدر حالی است که در تحقیق ینا.برسنداي حرفهبلوغ 

در بین زنان و مردان اي حرفهمیزان شناخت اصول و ضوابط اخلاق ) 2008(همکارانش 
معتقداست یکی از دلایل احتمالی تفاوت نتایج پژوهشگر.آمدبه دستداريمعنیتفاوت 

اي حرفهکه براي ارزیابی اخلاق اي نامهپرسشدر نوع تواندمیپژوهش حاضر با تحقیق 
نامهپرسشدر هاي موردنظرمقیاسهمچنین .کردشد جستجوباشدهساختهگروه نمونه 

در شدههاي استفادهمقیاسبا ) 2008(همکارانش در تحقیق احمدي و اي حرفهاخلاق 
و نامهپرسشتفاوت در نوع سؤالات دیگرعبارتبه.پژوهش حاضر متفاوت بوده است

تفاوت را توجیه نمایدتواند اینمیتعداد سؤالات 
انشناسروانمشاوران و اي حرفهمرتبط با عملکرد اخلاق هاي مؤلفهازیکی دیگر

در رعایت همه اصول اخلاق داد کهنتیجه تحقیق نشان ؛ کهآنان استتأهلوضعیت 
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.مشاهده نگردیدمتأهلبین دو گروه مشاوران مجرد و داريمعنیتفاوت اي حرفه
و نمره شناخت تأهلکه بین وضع ملاحظه شد ) 2008(در تحقیق احمدي ). 1387کیانی،(

اساس که بهاي نداري وجود دارد اخلاقی و تماس بدنی با مراجع تفاوت معنیهاي معیار
متأهلاز سوي افراد درمانیروانمیزان شناخت و رعایت ضوابط اخلاقی حرفه مشاوره و 

تماس بدنی با مراجع در هاي و شناخت معیار) p≥05/0مطابق نمره کل آزمون در سطح (
) 1387کیانی،(پژوهش هاي همچنین یافته. بیشتر از افراد مجرد است)p≥01/0(سطح 

دار و دکتري معنیلیسانسفوقنشان داد که تفاوت میان متخصصان با مدرك تحصیلی 
دار بین متخصصان با مدرك تحصیلی نظر محقق عدم وجود تفاوت معنیبه.باشدنمی

باشد که در دوره دکتري به مباحث اخلاق خاطر اینرشناسی ارشد شاید به دکتري و کا
از سویی . بسیار ناچیز استاي حرفهشود و یا مباحث اخلاق ا اصلاً پرداخته نمیاي یحرفه

با موضوع افزاییهاي دانشو دورهمجامع،هادیگر ممکن است عدم برگزاري همایش
مرتبط با مباحث اخلاق هاي پژوهشمقالات و و عدم وجوداي حرفهاختصاصی اخلاق 

مشابه تقریباًدیگر دلایلی باشد که متخصصان داراي مدرك تحصیلی دکتري از،ايحرفه
بر البته . نمایندرا مراعات میاي حرفهمتخصصان داراي مدرك کارشناسی ارشد اخلاق 

اخلاقی درزمینه سودمندي هاي میزان شناخت معیار) 2008(ياحمدهاي یافتهاساس
طوربهبا تحصیلات دکتري و کارشناسی ارشد درمانگرانرواندر بین مشاوران و جلسات 

تماس هاي بیش از کارشناسی بود و میزان شناخت و رعایت معیار) p≥05/0(داري معنی
اري دمعنیطوربهان با تحصیلات کارشناسی شناسروانبدنی با مراجع در بین مشاوران و 

)01/0≤p ( بیش از مقاطع دکتري و کارشناسی ارشد و میزان شناخت حدود و ضوابط
طوربهبا تحصیلات دکتري درمانگرانروانفرهنگی در بین مشاوران و مسائلاخلاقی در 

نوع رشته تحصیلی در خصوص. بیش از سایر مقاطع تحصیلی بود) p≥01/0(داري معنی
نشان داد که بین رشته تحصیلی مشاوران و ) 1387(یانیکهش پژوهاي یافتهمشاوران نیز 

تفاوت این؛ کهداري وجود داردآنان رابطه معنیاي حرفهان و عملکرد اخلاق شناسروان
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دیگر اصول، و دراستمعنادار –رسانیآسیباصل عدم –از اصول اخلاقی دریکیفقط 
بالینی بیشتر شناسیروانمشخص گردید که متخصصان رشته ارتباطدراین.باشدمعنادار نمی

کنند اما میزان را رعایت میاي حرفهاخلاق عمومی شناسیرواناز متخصصان رشته 
در بین متخصصان روانشناس بالینی و مشاوره یکسان و مشابه بوده اي حرفهعملکرد اخلاق 

ان در رعایت اخلاق شناسروانبین مشاوران و داريمعنیتفاوت دیگرعبارتبه.است
)1387یانیک. (مشاهده نگردیداي حرفه

رسانی در فرآیند مشاوره و روان درمانگري حائز به نظر محقق رعایت اصل عدم آسیب
یز از ارتباط دوگانه پرهاهمیت فراوان است چراکه با موضوعات مهمی از قبیل رعایت رازداري،

هاي استفاده از فنون و روشعدمو تماس بدنی با مراجع،یز از ارتباط جنسی پرهیا چندگانه،
خصوص در اي بهضعف عملکرد اخلاق حرفه؛ ومایید نشده و عدم تجویز دارو سروکار دارد

تواند بیانگر باشد میوسیله متخصصانی که رشته تحصیلی آنان مشاوره بالینی نمیاین حوزه به
خصوص آنان که در سایر بیشتر متخصصان بهاین موضوع باشد که اگر چنانچه براي آگاهی

ناپذیري به هاي جبرانیبآساند فکري نشود،التحصیل شدهشناسی فارغهاي روانگرایش
)1387یانیک. (شودمراجعین و درنهایت به حرفه مشاوره وارد می

متخصصان برحسب رشته رابینداري نیز در تحقیق خود تفاوت معنی) 2008(ياحمد
سطوح متغیر رشته تحصیلی در البته.ملاحظه ننموده استشناسیروانمشاوره و تحصیلی 

در تحقیق حاضر کهدرحالیو مشاوره بوده شناسیرواندو سطح ) 2008(ياحمدتحقیق 
دهد و نتیجه تحقیق نشان میقرارگرفتهموردبررسیسه سطح عمومی، بالینی و مشاوره 

در شناسیهاي روانو گرایشهامشاوره نسبت به سایر رشتهن رشته بالینی و التحصیلافارغ
اندنمودهبهتر عمل رسانیآسیبو بخصوص اصل عدم اي حرفهرعایت اصول اخلاق 

اي تقریباً مشابه آمده در خصوص سابقه کار و رعایت اخلاق حرفهدستهمچنین اطلاعات به
نیز رابطه بین سابقه کار و ) 2008(ياحمدحقیق بوده به ین معنا که این رابطه معنادار نبوده و در ت
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داري مثبت و معنیرابطه) تماس بدنی(یفرعها در یک مقیاس تنمیزان شناخت ضوابط اخلاقی،
.این رابطه معنادار نبوده استاي هاي اخلاق حرفهدر سایر مقیاس. شده استدیده

که احتمالاً متخصصان در طول گفت تواندمین تحقیق ایهاي یافتهبر اساسبنابراین 
و اصول مربوطه اي حرفهمستمر را در خصوص عملکرد اخلاق هاي مدت اشتغال آموزش

نمایند و اساساً اطلاعات و دانش همکاران مشاور حداقل در حوزه اخلاق دریافت نمی
نبوده و بنابراین به همان اطلاعات و دانشی که در زمان تحصیل دریافت روزاي بهحرفه
زمینه و عدم در اینبه نبود منابع و کتب کافی تواندمیینهمچن.اندنمودهاکتفا اندکرده

یکی از تواندمینیز اي حرفهتخصصی تحت عنوان اخلاق هاي برگزاري مجامع و همایش
تأثیري در ارتقاء گونههیچن فرض باشد که سابقه فعالیت در حرفه مشاوره هاي دلایل عمد

دانش و عملکرد آنان به دنبال نداشته است
اي نشان اخلاق حرفهنامهپرسشگانه آمده در این پژوهش و تحلیل عوامل پنجدستنتایج به

در صد واریانس کل،90/29هانه با یازده سؤال، و رضایت آگاآزاديعامل اول یعنیداد که
در صد از واریانس کل 75/6و حدود رابطه ده سؤال، عامل دوم یعنی رعایت فرهنگ و قانون

در صد از واریانس کل و عامل چهارم مشاوره و 64/4عامل سوم شفافیت رابطه ده سؤال،
در صد و درنهایت عامل پنجم رعایت اخلاق 13/4مسؤولیت در شرایط بحران دوازده سؤال، 

.اندرا به خود اختصاص دادهلواریانس کدرصد از89/3کارگیري فنون هفت سؤال، در به
.است92/0و همسانی درونی 81/0همچنین ضریب اعتبار باز آزمایی کل مقیاس 
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